ADATVEDELMI TAJEKOZTATO SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

Az eloszt6i engedélyes a rendszerhaszndlé személyes adatai kdzal
e avillamos energiarél sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény (VET) 151. § (1) és (1b) bekezdésein alapuldéan
kezeli:
- a rendszerhasznal6 nevét, lakcimét, anyja nevét, sziiletési helyét és idejét,
- a védend6 fogyasztoi statuszt megalapoz6 adatokat.
e arendszerhasznald jelen tajékoztatason alapul6 dnkéntes és kifejezett hozzajarulasa alapjan kezeli
- a rendszerhasznal6 telefonszamat és e-mail cimét.

A VET alapjan torténé adatkezelés részletes szabalyait (adatkezelés célja, id6étartama, a kezelt adatok
atadasanak lehetséges esetei) a VET 151. §-a hatarozza meg.

Eszerint a kezelt adatok kdzil az adatkezelés céljahoz sziikséges adatok atadhatdak — tébbek kdzott - az elosztéi
engedélyes megbizasa alapjan a szerz6dés megkotését, a leolvasast, a szamlazast, a kézbesitést, a dijfizetések
és kdvetelések kezelését, a forgalmazas kezelését, a felhasznalasi helyek miszaki kivitelezését, felllvizsgalatat,
ellendrzését, kikapcsolasat, illetbleg az Ugyfélszolgalati tevékenységet végz6 természetes személynek és
gazdalkodo szervezetnek.

Ezek az adatfeldolgozok jelenleg az alabbiak:

- szerz6dés megkotését, szamlazast, dgyfélszolgalati tevekenységet:

az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. (1037 Budapest, Kunigunda Utja 47/A-47/B.) végez,

(a szamlazashoz igénybe vett vallalkozasok: a PrintSoft-Hungary Kft. ( 1146 Budapest, Hermia a4t 17. ) és a
Drescher Magyarorszagi Direct Mailing Kft. ( 1097 Budapest, Gyali ut 31.)

- leolvasast, kézbesitést:
a Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.)
a Drescher Leolvas6 Kft. (1097 Budapest, Gyali ut 31.)

- a diffizetések és kévetelések kezelését, a forgalmazas kezelesét:

az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft. (1037 Budapest, Kunigunda ttja 47/A-47/B.),
Consequence Europe Magyarorszag Kft. (1013. Budapest, Pauler u.11.)
Du-Navigator Credit Kft. (1047 Budapest, Féti Ut 56. Ill. emelet)

Intrum Justitia Kft. (1139 Budapest, Pap Karoly utca 4-6.)

EOS KSI Kft. (1132 Budapest Vaci ut 30.)

- felhasznalasi helyek miiszaki kivitelezését, felllvizsgalatat, ellenérzését, kikapcsolasat:
Gomvill Ipari Keresk. Szolg. Kft. (3400 Mez&kdvesd, Matyas kiraly at 175.)

SAG Hungaria Kft. (1116 Budapest, Mez6kdvesd u. 5-7.)

ELEKTRO-SOL GLOBAL ZRT. (3530 Miskolc Szent Istvan u. 4.)

GA Magyarorszag Kft (2045 Tordkbalint, Topark u. 1/a.)

Kalipron Kft. (1107 Budapest, Basa u. 26)

- fogyasztasmérd berendezések szerkezeti vizsgalatat (figgetlen igazsaglgyi szakértdként):
Fleet & support Kft. (1132. Budapest, Visegradi u. 13. 2. em.5.)

dr Szunyogh Istvan, igazsaglgyi miiszaki szakért6 (2011. Budakalasz, Kovacs Lajos u.12.)
Kissida Ferenc, miiszaki szakért6 (3530 Miskolc, Vérésmarty u.26.),

Mdller Villamosmeérndki Iroda Bt. (2151 Fot, Juhasz Gy. u. 14.)

vallalkozasok, személyek végzik.
Az adatfeldolgozéi lista valtozhat, melyr6l az eloszté engedélyes tajékoztatja a rendszerhasznalokat. Az aktudlis
lista az eloszt6i engedélyes honlapjan (http://halozat.emasz.hu) is megtekinthetd.

A rendszerhasznal6 altal onként megadott személyes adatok kezelésének célja:

az elosztéi engedélyes engedélykdteles tevékenységének végzése, valamint az ehhez sziikséges miszaki
berendezések l|étesitésére, lzemeltetésére vonatkozé szerz6dés megkodtése, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, a teljesitésének figyelemmel kisérése, a szerz6désben meghatarozott dijak szamlazasa, tovabba a
szerz6désbdl eredd egyéb kovetelések érvényesitése, valamint az ellatdsi szabalyzatokban foglalt
egylttmikddési és adatszolgaltatasi kdtelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés id6tartama: a fenti célok megval6sitasahoz sziikséges id6tartam.

Az adatok atadaséra ugyanazon esetekben és személyek (adatfeldolgozék) részére kerll sor, mint a VET alapjan
térténé adatkezelésnél.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetéségek:
a rendszerhasznald az adatkezel6tél ( elosztdi engedélyestdl )

- tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl,

- kérheti személyes adatai helyesbitését,



- a térvényen alapul6 adatkezelés kivételével kérelmezheti személyes adatai térlését vagy zarolasat.

A rendszerhasznal6 jogainak megsértése esetén, amennyiben az adatkezel6 a jogsértés esetén, amennyiben az
adatkezel6 a jogsértést nem orvosolja, az adatvédelmi hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag), ill.
birésaghoz is fordulhat.



